STORNO PODMINKY PRO SPOLECENSKE AKCE + ROZVOZ JIiDEL

RESTAURACE RiZKARNA s.r.0. — www.restaurace-rizkarna.cz , www.restaurace-udirna.cz
SPORTHOTEL PRAHA — www.sporthotel.cz

1 Uvodni ustanoveni

1.1 Storno podminky se vztahuji na zruseni rezervace spoleCenské akce - svatba,
barbecue, raut, hostina ,jiné podobné akce, rozvoz jidel (dale jen ,,Akce®) sjednané mezi
objednatelem Akce (dale jen ,Objednatel”) a poskytovatelem Akce, jimZ se rozumi
RESTAURACE RIZKARNA s.r.o0., misto podnikani U Klikovky 3086/10, 150 00 Praha 5,
IC.29136211, (déale jen ,Poskytovatel®).

1.2 Storno poplatek se pocita z celkové vyse objednavky, nikoliv z vysSe pfipadné
zalohové platby.

1.3 Poskytovatel si vyhrazuje pravo vystavit zalohovou fakturu, splatnou nejpozdé&ji 9 dné
pred uskutecnénim Akce. Zaloha Cini obvykle, pokud se Objednatel a Poskytovatel
nedohodnou jinak, 50 % z celkové ¢astky objednané akce. Zaloha mdze byt rovnéz
zaplacena Poskytovateli v hotovosti.

1.4 V ptipadé zruseni Akce, u které jiz byla provedena zalohova platba a dle storno
podminek je vySe zaplacené zalohy vyssi nez samotné storno z celkové Castky, je
Poskytovatel povinen Objednateli vratit zpét ¢astku prevysujici storno poplatek.

2 Storno podminky pro Akce, Rozvoz jidel

Poskytovatel je opravnén Uctovat storno poplatek u Akce za nasledujicich podminek:

- storno Akce vice jak 30 dnl pred datem kondni akce — bez poplatku;

- storno Akce 29 — 20 dn{ pred datem konani akce — poplatek ve vysi 60% ceny;

- storno Akce 19 — 10 dn{ pfed datem konani akce — poplatek ve vysi 80 % ceny;

- v pFipadé zrudeni Akce méné nez 9 dni pfed datem konani Akce, U&tuje Poskytovatel
storno poplatek 100 % z ceny objednéavky.

- v pfipadé , Ze objednavatel pfi objednavce rozvozu jidla a pred platbé této sluzby — platba
pfevodem na Ucet, v hotovosti na provozovné, platebni kartou, platbou e-commerce uvede
nepravdivé Udaje mista nebo Casu doruceni objednavky, stanovuje se storno poplatek ve vysi
100% objednévky.

- v pfipadé neprevzeti objednavky rozvozu jidla objednavatelem ma poskytovatel pravo na
zaplaceni storno poplatku ve vysi 100%

- v pfipadé zruSeni objednavky rozvozu jidel v ¢ase do 5 hodin pred ¢asem expedice jidla
upfesnéného v Fadné objednavce ma poskytovatel pravo Uctovat storno poplatek ve vysi 100%.

3 Storno podminky ze strany Poskytovatele

3.1 Poskytovatel je opravnén kdykoliv uplatnit vi¢&i Objednateli storno. Dojde-li ke stornu
ze strany Poskytovatele v dobé del$i neZ 5 dnll pfed dohodnutym zadatkem Akce,

nema druha strana pravo na nahradu vzniklé skody ¢i pripadnych dodatec¢né

vzniklych nakladd v souvislosti s ndhradnim obstaranim Akce.

3.2 Za okolnost vylucujici odpovédnost Poskytovatele za vznik skody Objednateli se
povazuje i skute¢nost, Ze ze strany Poskytovatele dojde v{i¢i Objednateli ke stornu
v dobé& del$i nez 6 dnl (v&etnd) pred dohodnutym zacatkem Akce.
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3.3 Nebude-li moZno ze zakonnych dtvodl nebo z dlvod{ vyslovné dohodnutych mezi
Poskytovatelem a Objednatelem postupovat dle bodu 3.1, pak plati, Ze Poskytovatel
odpovida za pfipadnou Skodu maximalné do ¢astky 2.000,- K& nebo do castky ve vysi
1/20 skutecné vzniklé Skody — pouzije se pfitom ta Castka, ktera je pro opravnénou
stranu vyssi. Usly zisk se nehradi v zadném pfipadé.

4 Zavérecna ustanoveni

4.1 Tyto obchodni podminky jsou v souladu s § 273 zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni
zakonik a jsou platné a Ucinné ode dne 1. zafi 2010. Zaroven nahrazuji predeslé
storno podminky.

4.2 Pravni vztahy mezi Objednatelem a Poskytovatelem se Fidi ustanovenim téchto storno
podminek, odchylnymi ujednanimi obsazenymi v pfipadné smlouvé mezi
Poskytovatelem a Objednatelem, a ustanovenimi obchodniho zdkoniku.

4.3 Storno poplatky se vztahuji pouze na potvrzené pisemné objednavky (e-mail, dopis,
fax).

4.4 ZruSeni objednavky lze provést ze strany Poskytovatele i Objednatele pouze
pisemné (e-mail, dopis, fax).

V Praze dne 1.1. 2012

Vladimir Krulec
Manazer restaurace

RESTAURACE RiZKARNA s.r.0., U Klikovky 3086/10 , 150 00 Praha 5 — Smichov,
1€.29136211 , DIC.CZ29136211
Tel. +420 773 686 865, +420 257 210 146

e-mail — info@restaurace-rizkarna.cz , info@restaurace-udirna.cz , info@sporthotelpraha.cz
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